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Hållbart Näringsliv



Tema - Vad står ditt 
varumärke för och hur 
hänger det ihop med 
hållbarhetsarbetet?



• Försäljning online ökade 31% inom ett par dagar
• Nike vann en Emmy award för videoannonsen
• Nikes börsvärde ökade med 6 miljarder USD på 4 månader



https://globescan.com/seven-insights-future-transparency/

Förtroende för institutioner, år 2017 och 2019



Vad vill Svenskarna?

• Hållbarhet, Miljömedvetenhet och Ansvar för 

kommande generationer klättrar

• Ansvar för kommande generationer för första 

gången viktigare än Arbetstillfällen

• Hållbarhet ökar från 20% till 34% och passerar 

Upprätthållande av lag och ordning

https://www.sverigestudien.se/kom-igang/matresultat/



Transparens Äkthet AnsvarTillit



Varför ansvar, ansvarsskyldighet och transparens, 
och hur kan det stärka ett varumärke?

• 75% av svenskar likställer hög kvalitet med ansvarstagande

• 58% föredrar autentiska produkter över masstillverkade

• Att ta ansvar och kunna hållas ansvarig blir allt viktigare, näst efter produktens eller 

servicens kvalitet. 

• Ökad transparens är det som efterfrågas mest hos de intervjuade företagen i Textile Fashion 

2030
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Transparens

Transparens i den textila värdekedjan är nödvändigt 

för att säkerställa att intressenterna har tillgång till 

information i angelägenheter som angår dessa samt 

för att förhindra korruption. 

Transparens är ett måste för hållbar utveckling 



Transparens sedan 1766

Offentlighetsprincipen: Till främjande av ett 

fritt meningsutbyte, en fri och allsidig 

upplysning och ett fritt konstnärligt skapande 

ska var och en ha rätt att ta del av allmänna 

handlingar. (https://lagen.nu/1949:105)

Av Tillskrivs: Lorens Pasch den yngre - NMGrh 639, Public Domain, https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=52111856



Diagram originally 
created by Matt 

Thurston, REI, with 
further modifications 

from industry 
colleagues.

The Textile & Textile Chemistry Supply “Network”

Rev. 5.1
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Olika perspektiv: Risk vs. Värderingsdriven transparens, och 
resurseffektivitet.



Fashion Revolution Transparency Index

https://www.fashionrevolution.org/about/transparency/



4 business case för transparens

1. Transparens hjälper till att adressera frågor kring etik, finns inte information inte finns 

tillgänglig antar intressenterna att företaget har något att dölja.

2. Proaktiv transparens bygger förtroende, varumärken som uppfattas som transparenta 

åtnjuter mer förtroende och uppfattas som ärliga i högre utsträckning. Transparens hjälper till 

att reducera risk.

3. Konsumenter vill ha betrodda guider, de litar inte på företagens försäkran om hållbara 

produkter men har inte tid att utvärdera olika märkningar och vill kunna ta beslut fort. Stor 

möjlighet för betrodd märkning.

4. Teknik förvandlar transparens till ett varumärkes tillgång, snarare än att vara en pålaga kan 

transparens vara ett sätt för företagen att sätta en flagga i jorden och visa vad de verkligen 

står för.

Källa: Caroline Holme, Globescan



Patagonia Footprint Chronichles



EU Product Environmental Footprint

EU PEFHIGG
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Projekt: Betrodd 
transparens inom 
textila värdekedjor

Syftet med projektet är att möjliggöra 

helt transparenta och betrodda 

värdekedjor för textil- och 

modeprodukter. Målet med projektet är 

att med fokus på informationsinsamling 

utveckla och etablera en systematik för 

full och pålitlig transparens och 

spårbarhet i textila värdekedjor.
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Handlingar för transparens som bygger tillit

• Använd konsumentvänligt språk och enkel data, alltför tekniska termer 
riskerar att skapa ett avstånd till kunderna. Dela lättförståelig data som 
gör skillnad.

• Gör information lättillgänglig, kunderna vill veta att detaljerna finns där.

• Samarbeta med oberoende organisationer, kunder är skeptiska mot 
varumärkens hållbarhetsinformation men litar i högre utsträckning på 
oberoende märkningar och partnerskap med icke vinstdrivande 
organisationer. 

• Förklara ert ”Varför”: Transparens är ofta frånkopplat från varumärket 
och kan verka marginellt och utan äkthet. Ett tydligt varför bakom ert 
hållbarhetsarbete är viktigt för äkthetens skull.

Källa: Caroline Holme, Globescan





• The List – dokument om Chemicals Management, som tyvärr är ganska svårtydd

• Väldigt svårt att hitta leverantörslistor även om de ska finnas.







Handlingar för transparens som engagerar

• Visa på personliga vinster, att likställa ett varumärkes bra handlingar med fördelar 

för konsumenten är motiverande.

• Demonstrera förbättring, önskan och påverkan. Kunder vill gärna se att varumärken 

blir bättre och förväntar sig inte perfektion.

• Var kreativ och ta kunderna bakom kulisserna. Kunder vill se positiva skildringar av 

människorna bakom produkterna och produktens resa genom berättelser.

• Öppenhet och dialog: Det finns riktigt värde i samhällsengagemang och 

samhällsbyggnad och att knyta an till människor, kommunikation behöver inte vara 

enkelriktad.

Källa: Caroline Holme, Globescan



”Leave the basecamp in better shape than you found it”
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Papertale



H&M





https://www.youtube.com/watch?v=drcO2V2m7lw


Tack!




